PRESSEINFORMATION

Leserwahl des handelsjournals:

ATOSS Retail Solution preisgekront
- ,,Top Produkt Handel 2009* in Gold

Minchen, 27. Januar 2009 — Die ATOSS Retail Solution 5
wurde in der handelsjournal-Leserwahl zum ,,Top Pro-
dukt Handel 2009* (Gold) in der Kategorie Prozessop-
timierung gekurt. Die LOsung fur den bedarfsorientier-
ten und kostenoptimierten Personaleinsatz im Einzel-
handel Uberzeugte die Leser des Magazins durch um-
fassende Funktionalitat, anspruchsvolle Prognosefunk-

tionen und héchste Anwenderfreundlichkeit.

Die ATOSS Retail Solution 5 leistet einen wesentlichen Beitrag
zur Verbesserung der Prozesse im Einzelhandel. Sie unters-
tutzt Handelsunternehmen dabei, ihr Personal kostenoptimiert
und gleichzeitig serviceorientiert einzusetzen. Die modular
aufgebaute Software fur Workforce Management kombiniert
die Funktionen Personalbedarfsermittlung, Arbeitszeitmana-
gement, Personaleinsatzplanung, Employee & Manager Self
Service sowie Managementanalysen. Sie ermdglicht einen
frequenzorientierten Personaleinsatz unter Bertcksichtigung
von Kundenaufkommen, Kassen- und Wetterdaten sowie Ver-
kaufsereignissen. Wichtige Informationen wie die Qualifikation
der Mitarbeiter, spezielle Arbeitszeitvereinbarungen und tarif-
liche oder gesetzliche Rahmenbedingungen werden ebenfalls

automatisch in die Planung einbezogen.
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Die State-of-the-Art-Technologie basiert auf JAVA EE und ga-
rantiert langfristige Plattformunabhangigkeit sowie Investiti-
onssicherheit. Die hochmoderne Technologie, verbunden mit
einem agilen Entwicklungsverfahren und einer kurz getakte-
ten Releasepolitik, bietet weitere, im Markt bisher unerreichte
Vorteile. ATOSS kann die Anregungen ihrer Kunden sehr zeit-
nah umsetzen und prompt auf aktuelle Markterfordernisse im

Handelsumfeld reagieren.

Ein Blick auf die Kunden von ATOSS zeigt, dass der Einzel-
handel bereits erkannt hat, wie hoch das Potenzial des be-
darfs- bzw. frequenzorientierten Personaleinsatzes am Hoch-
lohnstandort Deutschland ist. Namhafte Unternehmen wie
Aldi Sud, Appelrath-Cupper, Dodenhof, Edeka, 02, Strauss
Innovation, T-Punkt Vertriebsgesellschaften oder Thalia

Schweiz setzen bereits ATOSS L6ésungen ein.

,Der Einzelhandel steht nicht erst seit Beginn der Wirtschafts-
krise vor groRen Herausforderungen. Anspruchsvollere Kun-
den, sinkende Margen, zunehmender Wettbewerbsdruck und
steigende Personalkosten sind nur einige der zentralen Prob-
leme. Mit unserer Software helfen wir Handelsunternehmen,
ihren Personaleinsatz bedarfsorientiert an ihre aktuellen Um-
satz- und Kundenfrequenzen anzupassen, ohne Kompromisse
beim Servicelevel einzugehen“, so Andreas Obereder, Vor-
standsvorsitzender der ATOSS Software AG. ,Das senkt die
Kosten und tragt zur Differenzierung vom Wettbewerb bei.
Nach unseren Erfahrungen stellt sich der Return on Invest bei
unseren Lésungen meist bereits innerhalb von 12 Monaten
ein.*

Zur Leserwahl

Entscheidend fur den Erfolg im Einzelhandel sind nicht nur

Aspekte wie ein ausgefeiltes Sortiment, kompetente und

2

ATOSS’



freundliche Mitarbeiter oder eine hohe Servicebereitschaft.
MaRgeblichen Anteil haben auch die eingesetzten Business
Applikationen und Lésungen aus dem Dienstleister- und Aus-
statterumfeld der Branche. Die Leser des handelsjournals
wahlten erstmals die besten Produkte in den Kategorien Pro-
zessoptimierung, Wirtschaftlichkeit, Verkaufsférderung, Um-

welt- und Kundenfreundlichkeit.

ATOSS Software AG

Die ATOSS Software AG ist Anbieter von Consulting, Software und
Professional Services zum bedarfsorientierten Personaleinsatz und
zahlt im Geschaftsfeld Arbeitszeitmanagement und -organisation zu
den Vordenkern der Branche. Mit Losungen im Bereich Workforce
Management besetzt das Unternehmen ein auf3erordentlich dynami-
sches Marktsegment. ATOSS Lésungen zeichnen sich durch héchste
Funktionalitat sowie State-of-the-Art-Technologie (JAVA EE) aus
und bieten den Anwendern komplette Plattformunabhéangigkeit. Das
1987 gegrindete Unternehmen erzielte im Geschéaftsjahr 2007 ei-
nen Umsatz von Uber € 24 Mio. Bei den rund 4.000 Kunden werden
Uber zwei Millionen Arbeitnehmer mit ATOSS L&sungen gesteuert.
Die Softwareprodukte sind in neun Landern und acht Sprachen im
Einsatz. Weitere Informationen: www.atoss.com

Pressekontakt:
ATOSS AG Maisberger GmbH
Elke Jager Frank Brodmerkel

Am Moosfeld 3

D-81829 Miunchen

Tel.: +49 (0) 89 4 27 71 — 220
Fax: +49 (0) 89 4 27 71 — 100
elke.jaeger@atoss.com
WWW.atoss.com/presse

Kirchenstr. 15

D-81675 Minchen

Tel.: +49 (0) 89 41 95 99- 25
Fax: +49 (0) 89 41 95 99- 12
brodmerkel@maisberger.com
www.maisberger.com

ATOSS’



