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PRESSEINFORMATION 
 

ATOSS auf der EuroCIS 2009 in Halle 14, Stand C45 

 

ATOSS Retail Solution 5.1:  

Personalkosten senken, Servicegrad          

optimieren 

 

München, 17. Dezember 2008 – Auf der EuroCIS 2009 vom 

10. bis 12. Februar 2009 in Düsseldorf stellt das 

Münchner Software- und Beratungsunternehmen 

ATOSS die ATOSS Retail Solution 5.1 vor. Die neueste 

Generation der ATOSS Lösung für den bedarfsorientier-

ten Personaleinsatz im Einzelhandel überzeugt durch 

umfassende Funktionalität und höchste Anwender-

freundlichkeit. Zu sehen ist sie am Stand der ATOSS 

Software AG in Halle 14, Stand C45.  

 

Die ATOSS Retail Solution 5.1 ist eine modulare Lösung für 

Arbeitszeitmanagement, Personalbedarfsermittlung, Personal-

einsatzplanung, Employee & Manager Self Service sowie Ma-

nagement-Informationen, mit der Handelsunternehmen noch 

flexibler und erfolgreicher werden. Sie ermöglicht einen fre-

quenzorientierten Personaleinsatz unter Berücksichtigung von 

Kundenaufkommen, Kassen- und Wetterdaten sowie Ver-

kaufsereignissen. Die State-of-the-Art-Technologie, basierend 

auf JAVA EE garantiert langfristige Plattformunabhängigkeit 

und Investitionssicherheit.  

 

Planen ab sofort noch intuitiver 

Signifikante Verbesserungen hält die ATOSS Retail Solution 

5.1 für Personaldisponenten bereit. Einsatzpläne können fle-
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xibel nach persönlichen Wünschen und unternehmensspezifi-

schen Kriterien gestaltet werden. Zukünftig entscheiden die 

Planer selbst, welche Informationen sie für eine bedarfsge-

rechte Disposition der Mitarbeiter benötigen. Neben individuell 

definierbaren Planungsansichten erlaubt die neue Funktion 

Listenanordnungen, den Personaleinsatzplan noch intuitiver 

zu gestalten. Der Planer kann die Mitarbeiter per Drag & Drop 

beliebig anordnen und zu Gruppen zusammenfassen. Jede 

Gruppe lässt sich von ihm per Mausklick auf- bzw. zuklappen. 

Auch in komplexen Einsatzszenarien ist dadurch eine hohe 

Übersichtlichkeit garantiert. Sämtliche Anordnungen und 

Gruppierungen lassen sich auch als Listenanordnung abspei-

chern und stehen dem Planer jederzeit auf Knopfdruck zur 

Verfügung. Mit den neuen Funktionalitäten wird die ATOSS 

Retail Solution 5.1 noch leistungs- und anpassungsfähiger, 

was gerade im planungsintensiven Handelsumfeld einen ent-

scheidenden Mehrwert bedeutet. 

 

Leichter die optimale Tagesbesetzung finden 

Auch komplexe Szenarien mit Einsatzwechseln während eines 

Arbeitstages können über einen automatischen Planungsvor-

schlag gestaltet werden. Mit der ATOSS Retail Solution 5.1 

wird der Arbeitsaufwand für die untertägige Arbeitszeitgestal-

tung deutlich reduziert. Das bietet beispielsweise dann Vortei-

le, wenn Verkaufsmitarbeiter im Laufe eines Arbeitstages zu-

sätzlich Nebentätigkeiten wie Lager oder Warenannahme 

übernehmen. Das System disponiert nacheinander verschie-

dene Tätigkeiten und berücksichtigt dabei zahlreiche Faktoren 

wie Personalbedarf, Pausenzeiten und arbeitsergonomische 

Kriterien, zum Beispiel die maximale Anzahl an Arbeitsplatz-

wechseln oder die minimale Länge des Einsatzes. So lässt sich 

auch auf Tagesebene ein kosten- und bedarfsoptimierter Per-

sonaleinsatz sicherstellen. 
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Business Services: Offenheit und maximale Flexibilität  

Das neue Modul Business Services erlaubt erstmals die pro-

zessübergreifende Nutzung der Lösung. Funktionen der 

ATOSS Retail Solution stehen ab sofort auch externen An-

wendungen, zum Beispiel Brandmeldesystemen oder Telefon-

verzeichnissen, zur Verfügung. Der konsequente Ausbau der 

Business Services ist geplant. Mit dieser Strategie der Offen-

heit erlaubt ATOSS eine maximale Flexibilität seiner Lösung 

und eröffnet Kunden neue Perspektiven für eine unterneh-

mensweite Prozessoptimierung rund um ihre Mitarbeiter.  

 

„Anspruchsvollere Kunden, sinkende Margen, zunehmender 

Wettbewerbsdruck und steigende Personalkosten - vor diesen 

Herausforderungen steht der Handel heute. Doch obwohl fle-

xibler und kostenoptimierter Personaleinsatz enormes Spar-

potenzial birgt, wird die Ressource Arbeitszeit oft noch nicht 

effizient genug genutzt. Unsere Software ermöglicht Handels-

unternehmen, ihren Personaleinsatz bedarfsorientiert an ihre 

aktuellen Umsatz- und Kundenfrequenzen anzupassen, ohne 

Kompromisse beim Servicelevel einzugehen“, so Andreas 

Obereder, Vorstandsvorsitzender der ATOSS Software AG.  

 

ATOSS Software AG 
Die ATOSS Software AG ist Anbieter von Consulting, Software und 
Professional Services zum bedarfsorientierten Personaleinsatz und 
zählt im Geschäftsfeld Arbeitszeitmanagement und -organisation zu 
den Vordenkern der Branche. Mit Lösungen im Bereich Workforce 
Management besetzt das Unternehmen ein außerordentlich dynami-
sches Marktsegment. ATOSS Lösungen zeichnen sich durch höchste 
Funktionalität sowie State-of-the-Art-Technologie (JAVA EE) aus 
und bieten den Anwendern komplette Plattformunabhängigkeit. Das 
1987 gegründete Unternehmen erzielte im Geschäftsjahr 2007 ei-
nen Umsatz von über € 24 Mio. Bei den mehr als 3.500 Kunden 
werden über zwei Millionen Arbeitnehmer mit ATOSS Lösungen ge-
steuert. Die Softwareprodukte sind in neun Ländern und acht Spra-
chen im Einsatz. Weitere Informationen: www.atoss.com 
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Pressekontakt: 

 
ATOSS AG Maisberger GmbH 
Elke Jäger Frank Brodmerkel 
Am Moosfeld 3 Kirchenstr. 15 
D-81829 München D-81675 München 
Tel.: +49 (0) 89 4 27 71 – 220 Tel.: +49 (0) 89 41 95 99- 25 
Fax: +49 (0) 89 4 27 71 – 100 Fax: +49 (0) 89 41 95 99- 12 
elke.jaeger@atoss.com brodmerkel@maisberger.com 
www.atoss.com/presse 
 

www.maisberger.com 


