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PRESSEINFORMATION 
 
 

ATOSS Retail Solution 5:  

Personaleinsatz der neuen Dimension 

 

München/Wien, 18. August 2008 – ATOSS präsentiert 

erstmals die ATOSS Retail Solution 5. Die neue Generation 

der modularen Lösung für Arbeitszeitmanagement und 

Personaleinsatzplanung im Einzelhandel überzeugt durch 

umfassende Funktionalität und höchste 

Anwenderfreundlichkeit. Signifikante Verbesserungen 

hält die ATOSS Retail Solution 5 für Personaldisponenten 

bereit. Sie können Einsatzpläne nach persönlichen 

Wünschen und unternehmensspezifischen Kriterien 

individuell gestalten. Mit dem Major Release fällt 

außerdem der Startschuss für eine neue strategische 

Ausrichtung: Das Modul Business Services ermöglicht die 

offene Interaktion mit externen Applikationen. So lassen 

sich unternehmensweit Synergien realisieren, die IT-

Landschaft wird vereinheitlicht. 

 

Die ATOSS Retail Solution 5 kombiniert die Funktionen 

Arbeitszeitmanagement, Personalbedarfsermittlung, Personal-

einsatzplanung, Employee & Manager Self Service sowie 

Management-Informationen. Die modulare Lösung für 

Handelsunternehmen ermöglicht den frequenzorientierten 

Personaleinsatz unter Berücksichtigung von 

Kundenaufkommen, Kassen- und Wetterdaten sowie 

Verkaufsereignissen. State-of-the-Art-Technologie, basierend 

auf JAVA EE, garantiert Plattformunabhängigkeit und 

Investitionssicherheit.  
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Planen auf die leichte Art 

Die ATOSS Retail Solution 5 bietet die notwendige Flexibilität, 

um die persönliche Arbeitssituation optimal zu gestalten. 

Insbesondere Planer können jetzt durch einen neuen 

Planungsdialog noch effizienter mit der Lösung arbeiten. 

Zukünftig entscheiden sie selbst, welche Informationen sie für 

eine bedarfsgerechte Disposition der Mitarbeiter benötigen. 

Dabei lassen sich verschiedene Planungsansichten mit 

detaillierten Angaben zu Mitarbeiter und Arbeitstag definieren. 

Möglich sind sehr übersichtliche einzeilige Ansichten, 

beispielsweise mit Informationen zu Schichtmodell und 

Fehlgrund, oder umfangreiche mehrzeilige Darstellungen, zum 

Beispiel mit untertägigen Arbeitsplatzwechseln und 

Pausenzeiten. Der Planer kann zwischen den definierten 

Ansichten bequem und schnell per Mausklick wechseln. Damit 

eröffnen sich neue Dimensionen in der Planungsqualität.  

 

Die optimale Tagesbesetzung finden 

Auch komplexe Szenarien mit Einsatzwechseln während eines 

Arbeitstages können nun über einen automatischen 

Planungsvorschlag gestaltet werden. Mit der ATOSS Retail 

Solution 5 wird der Arbeitsaufwand für die untertägige 

Arbeitszeitgestaltung deutlich reduziert. Das bietet 

beispielsweise dann Vorteile, wenn Verkaufsmitarbeiter im Laufe 

eines Arbeitstages zusätzlich Nebentätigkeiten wie Lager oder 

Warenannahme übernehmen. Das System disponiert 

nacheinander verschiedene Tätigkeiten und berücksichtigt dabei 

zahlreiche Faktoren wie Personalbedarf, Pausenzeiten und 

arbeitsergonomische Kriterien, zum Beispiel die maximale 

Anzahl an Arbeitsplatzwechseln oder die minimale Länge des 

Einsatzes. So lässt sich auch auf Tagesebene ein kosten- und 

bedarfsoptimierter Personaleinsatz sicherstellen. 
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Business Services: offen für alles  

Die neue Produktgeneration punktet nicht nur mit höchster 

Funktionalität und intuitiver Oberfläche. Das Modul Business 

Services bietet einzigartige Möglichkeiten, was die 

prozessübergreifende Nutzung der Lösung angeht. Die 

Funktionen der ATOSS Retail Solution stehen jetzt auch externen 

Anwendungen zur Verfügung. So können Daten wie An- und 

Abwesenheiten zum Beispiel im Brandmeldesystem oder im 

Telefonverzeichnis eingesetzt werden. Der Zugriff auf die 

Informationen erfolgt über die Fremdanwendung. Der 

konsequente Ausbau der Business Services ist geplant. Mit 

dieser Strategie der Offenheit stellt ATOSS die Weichen für eine 

maximale Flexibilität der Lösung und eröffnet Kunden neue 

Perspektiven für eine unternehmensweite Prozessoptimierung 

rund um ihre Mitarbeiter.  

 

„Unsere hochmoderne Technologie, verbunden mit einem agilen 

Entwicklungsverfahren, bietet eindeutige Vorteile. Wir können 

die Anregungen unserer Kunden zeitnah umsetzen und prompt 

auf aktuelle Markterfordernisse reagieren. Auf diese Weise 

garantieren wir Handelsunternehmen eine Lösung, die funktional 

und technologisch immer auf dem neuesten Stand ist“, so 

Andreas Obereder, Vorstandsvorsitzender der ATOSS Software 

AG.   

 
ATOSS AG 
Die ATOSS Software AG ist Anbieter von Software und Beratung zum 
bedarfsorientierten Personaleinsatz und zählt im Geschäftsfeld 
Arbeitszeitmanagement zu den Vordenkern der Branche. ATOSS 
bietet auf Basis seiner modularen Produktfamilie für Unternehmen 
aller Größenordnungen Komplettlösungen aus Consulting, Software 
und Professional Services. ATOSS Lösungen zeichnen sich durch 
höchste Funktionalität sowie State-of-the-Art-Technologie (JAVA EE) 
aus und bieten den Anwendern komplette Plattformunabhängigkeit. 
Das 1987 gegründete Unternehmen erzielte im Geschäftsjahr 2007 
einen Umsatz von über € 24 Mio. Mit 200 Mitarbeitern in neun 
Geschäftsstellen ist ATOSS in Deutschland, Österreich, Rumänien und 
der Schweiz vertreten. Bei den mehr als 3500 Kunden werden über 2 
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Millionen Arbeitnehmer mit ATOSS Lösungen gesteuert. Die 
Softwareprodukte sind in neun Ländern und acht Sprachen im 
Einsatz. Weitere Informationen: www.atoss.com 
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ATOSS AG ATOSS Ges.m.b.H. 
Elke Jäger  
Am Moosfeld 3 Landstraßer Hauptstraße 71/2 
D-81829 München A-1030 Wien 
Tel.: +49 (0) 89 4 27 71 – 220 Fon +43 (1) 7 17 28-334 
Fax: +49 (0) 89 4 27 71 – 100 Fax +43 (1) 7 17 28-110 
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